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O Globo Rio Bairros - Carioca langa aparelho acoplado a pingentes que ajuda no socorro a
idosos.
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BAIRROS Gl macaé

Carioca langa aparelho acoplado a pingentes que
ajuda no socorro a idosos

Equipamento emite mensagens de emergéncia quando acionado e opera em viva voz por até 100 metros
POR MARTA PAES

Servign. Vera Ferro e Patricia Falcfio com o equipamento - Eduarde Naddar / Eduardo Naddar

RIO - Depois que a prdpria mae caiu em casa e so foi socorrida gracas a uma vizinha, o
cirurgido cardiaco Fernando Binello resolveu investir em cuidados especiais para idosos que
ficam sozinhos em casa. Ele e quatro sécios estao a frente do IrisSenior, equipamento com

servico de atendimento acoplado a linha telefonica.

— No caso de uma emergéncia, a pessoa pressiona o botao no relégio ou no pingente, e é
atendida pela nossa central. Com a chamada, o atendente tem acesso a ficha do cliente e sabe
com quem deve entrar em contato — explica a fisioterapeuta Patricia Falcdo, sécia do

IrisSenior, que tem sede na Tijuca.

Moradora do bairro, Vera Ferro contratou o servico para a mae dela, Helena.



— Fico mais tranquila sabendo que, se houver problema, seremos avisados — diz.

O aparelho funciona em viva voz com alcance de cem metros. Mesmo que nao haja resposta
audivel, o atendente faz o contato com as pessoas relacionadas para receberem as mensagens
de urgéncia.



